Nékolik rad pro zakazniky Bohemia Energy

V poslednich tydnech hybe Ceskem pfipad spole¢nosti Bohemia Energy, kterd ze dne na den prestala
svym zakaznikim dodavat nasmlouvanou elektrickou energii a zemni plyn. TotéZ nastalo (a mozna
jesté nastane) i u nékterych mensich dodavateld.

Pro pfipad, Ze se néktery z postizenych obcan( jesté v nastalé situaci nezorientoval, pfinasime
nékolik informaci a rad.

Dodavatelé posledni instance

Patrné jste uz zaznamenali, Ze dodavky elektfiny a plynu nebyly pferuseny, automaticky je od
poloviny Fijna ze zakona zajistuji tzv. uréeni dodavatelé posledni instance (DPI). Ti budou dodavky
realizovat nejdéle Sest mésicll, béhem nichZ si zakaznici musi sjednat nové dodavatele. Pokud se tak
nestane, dodavka elektfiny ¢i plynu bude pferusena.

S vybérem nového dodavatele neotalejte

Cena, za kterou elektfinu a plyn doddvaji DPI, je obvykle vyssSi nez cena trzni. Proto se vyplati
nesetrvat v dodavce DPI pfili$ dlouho.

Vyrazny rozdil mlze byt také v mésicnich zalohach. Zatimco bézni dodavatelé zalohy rozpocitavaji na
cely rok, DPI se fidi ocekavanou spotiebou na nasledujici ptlrok. Vzhledem k tomu, Ze pajde o zimni
mésice, je tato spotfeba mnohem vyssi pfedevsim u domacnosti, které elektfinou nebo plynem
vytapéji. Prechodem k fadnému dodavateli si zalohy spotiebitelé opét rozloZi podle priméru
celoroéni spotieby, coz snizi jejich vydaje na energie v nadchdzejicich mésicich.

Pozor na energetické ,Smejdy”

Ceska obchodni inspekce (COI) upozornila, Ze ukonéeni ¢innosti nékterych dodavatell energii a s tim
souvisejici nejistota spotrebitell oteviely prostor pro aktivity zprostredkovateld smluv o dodavkach
energii. "Nejedna se o dodavatele energii, ale pouze o zprostfedkovatele, ktefi mohou telefonicky ci
osobné kontaktovat domdcnosti s tim, Ze kvili krachu dodavatel( ¢i zvySeni cen energii pomohou
spottebitelim najit nového dodavatele, respektive prejit vyhodnéji k jinému, jimi vybranému
dodavateli. Pfi zméné dodavatele energii budte opatrni. VZdy vénujte pozornost tomu, s kym se
chystate vstoupit do smluvniho vztahu a zda jste si jisti, Ze se jedna o dlvéryhodného partnera,"
uvedla COlI.

Nespoléhejte na stat

VIadni predstavitelé sice hovofi o raznych uUlevach pro odbératele, ale kromé toho, Ze jesté nic nebylo
schvéleno, zadna z navrhovanych variant neni bezbolestna a mozny pfispévek nebude nikterak
zasadni. Proto doporucujeme necekat a vyvinout vlastni aktivitu pfi hledani nového dodavatele.

S vyraznym narlstem cen je ale bohuzel tfeba pocitat v kazdém pripadé.



