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Vyroéni zpriava mésta Roztoky za rok 2018
o vyFizovini stiznosti a petic v souladu s § 10 smérnice & 4/2016 mésta Roztoky,
kterou se stanovuji pravidla pro vyFizovani stiznosti a petic

Piehled stiznosti za rok 2018 pocet
a) stiznosti sméfované proti samospravé — opravnéné (¢. 1,a 2) 2
zpusob vytizeni:
- odpovéd’ s vysvétlenim a informaci o postupu feleni (¢. 1)
- odpovéd’ s vysvétlenim a informaci o postupu feSeni (8. 2)
b) stiznosti smérované proti samospravé — neopravnéné (& 4 a 7) 2
celkem podano stiznosti 4
DodrZeni lhiit pro ieSeni stiznosti podle § 5 pFislu$né smérnice
- 3 stiznosti byly vyfeseny do 60 dni
- 1 stiznost byla vyfeSena v terminu nad 60 dn.
Prehled petic za rok 2018 0
celkem podano petic 0
&
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V Roztokéach dne 28.1.2019 Jan jakob
stafosta
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