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SMLOUVA O DiLO T /](M? )!LON

uzaviena dle ustanoveni § 2586 a nasl.
zakona €. 89/2012Sb., obéansky zakonik (dale jen NOZ)

1. Smluvni strany

Objednatel: Mésto Roztoky

Sidlo: Méstsky ufad Roztoky, Nam. 5. Kvétna 2, 252 63 Roztoky
Statutarni zastupce: Jan Jakob, starosta

ICO: 00241610

DIC: CZ 00241610

Bankovni spojeni:

Cislo uétu:

v dal§im textu smlouvy uvadéna rovnéz jako ,,objednatel*

a
Zhotovitel: One Click Business Solutions s.r.o.
Sidlo: Sostakoviovo namésti 1515/5, Praha 5
Statutarni zastupce:  Viadimir Patzak
ICO: 24812633
DIC: CZ24812633
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka a.s.
Cislo uétu: 269867459/0300

v dalSim textu smlouvy uvadéna rovnéz jako ,,zhotovitel“, spole¢né s objednatelem
dale jen ,,smluvni strany“

2. Predmeét dila

1. Smluvni strany se dohodly na uzavfeni této smlouvy o dilo (dale oznacovana jen jako
,Smlouva®), na zakladé které se zhotovitel zavazuje realizovat dilo ,,Roz$ifeni a
modernizace IS mésta Roztoky — systém pro fizeni a vyhodnocovani projektu s
vazbou na strategické planovani“ zplisobem a v rozsahu zadavaci dokumentace
stejnojmenného zadavaciho fizeni a nabidky zhotovitele ze dne 16. 7. 2018, v tomto
zadavacim fizeni podané. Oba dokumenty jsou nedilnou soucasti a prilohou é. 1 a
2 této smiouvy.

2. Tato Smlouva se wuzavira v souvislosti s realizaci projektu reg.é.
CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0004542 ,Rozsifeni a modernizace IS mésta Roztoky* (dale
jen ,Projekt’). Zadavatel je v ramci tohoto projektu pfijemcem finanéni podpory z
Integrovaného regionalniho operaéniho programu 06, Specificky cil 3.2, vyzva &. 28 (dale
jen ,Vyzva").

3. Objednatel se zavazuje za provedené dilo zaplatit cenu sjednanou v élanku IV. této
smlouvy. Podkladem pro uzavieni této smlouvy je nabidka zhotovitele predloZzena
v ramci podlimitni vefejné zakazky dle § 26, odst. 1 zakona &. 134/2016Sb. O zadavani
vefejnych zakazek v platném znéni (dale jen nebo ZZVZ), v zjednoduseném podlimitnim
fizeni dle § 53 ZZVZ.
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Zhotovitel se zavazuje provést dilo dle pfedchozich ustanoveni. Objednatel se touto
smlouvou zavazuje po splnéni zavazku zhotovitele provést dilo k prevzeti dila a
zaplaceni ceny za jeho provedeni, a to dle podminek uvedenych v této smlouvé a dle
pfislusnych ustanoveni NOZ.

Zhotovitel prohlasuje, Ze si veskeré podklady pro provedeni dila dle této smlouvy
uvedené shora v tomto odstavci fadné prostudoval jesté pfed uzavienim této smiouvy,
a ze shora uvedené podklady dostateéné specifikuji pfedmét dila tak, ze je zhotovitel
schopen podle shora uvedenych podkladl realizovat bezvadné dilo. Jestlize se i pres
toto prohlaseni zhotovitele v prubéhu provadéni dila ukaze, ze podklady specifikujici
pfedmét dila jsou nedostate¢né nebo nevhodné, zavazuje se zhotovitel na takové vady
podkladu specifikujicich pfedmét dila upozornit bezodkiadné objednatele a vyckat jeho
pisemného pokynu. V pfipadé, ze objednatel neda zhotoviteli pisemny pokyn do 5
pracovnich dnd, sjednana doba pro provedeni dila se prodiuzuje o pocet dni prodleni
objednatele s udélenim pokynu.

3. Misto a termin pinéni
Mistem pinéni je sidlo objednatele (ij. nam. 5. Kvétna 2, 252 63 Roztoky).

Zhotovitel se zavazuje predat objednateli celé dilo dle harmonogramu uvedeného
v nabidce.

Povinnost zhotovitele predat dilo je spinéna okamzikem podepsani pfredavaciho
protokolu o prevzeti dila objednatelem, ktery je povinen tento protokol podepsat poté, co
upiné a bezvadné dilo zhotoviteli pfeda objednateli. Okamzikem podpisu predavaciho
protokolu nabyva objednatel uzivaci pravo k dilu a pfechazi na néj nebezpeéi skody na
dile.

Zhotovitel je povinen oznamit objednateli nejméné 3 pracovni dny prfedem konkrétni
termin dodani dila.

Pfevzeti dila jinymi nez opravnénymi osobami nebude povazovano za radné.

Zhotovitel se zavazuje realizovat dilo prostfednictvim &lenl realizacniho tymu, ktefi jsou
uvedeni v nabidce zhotovitele. Zhotovitel je opravnén nahradit konkrétni osobu, jako
¢lena realizaéniho tymu (uvedenou na pfiloze €. 1 této smlouvy), jinou osobou s tim vsak,
Ze novy &len tymu musi mit splfiovat pozadavky na &lena realizaéniho tymu v rozsahu,
ktery je uveden v nabidce zhotovitele.

Harmonogram dodavky plnéni

Faze realizace Zavazny termin
Podpis smlouvy a zahajeni pInéni vefejné zakazky 24.08. 2018
Dodani systému 1CLICK pro 56 uzivatelu do 30. 08. 2018
Instalace, konfigurace a nastaveni systému do 31.08. 2018
Skoleni uzivatell systému do 30. 09. 2018
Dodani rozsifeni pro vizualizaci stavl projekti pro webové stranky mésta do 14. 10. 2018
Zahajeni zkusebniho provozu a testovaciho obdobi do 14.10. 2018
Ukonceni zkuSebniho provozu a testovaciho obdobi do 14.10. 2018
Dokonceni pInéni vefejné zakazky a podpis akceptaéniho protokolu do 31.10. 2018



4. Cena za dilo

Cena za dilo byla stanovena dohodou obou smluvnich stran ve vy$i 260.000,-K& bez
DPH (slovy: dvésté sedesat tisic korun éeskych bez DPH), DPH 54.600,-K¢&, cena celkem
v€etné DPH 314.600,-K¢&

Cena véetné DPH je cenou nejvyse pripustnou a zahrnuje veskeré naklady zhotovitele
vzniklé v souvislosti s plnénim popsanym v ¢l. 1., tj.: dodavku a implementaci samotného
produktu a plnou podporu dodaného produktu po dobu 5 let. ZplUsob poskytovani
podpory je popsan parametry SLA, které jsou pfilohou €. 3 této smlouvy.

Cena muZe byt ménéna pouze v souvislosti se zménou danovych predpisti majicich
prokazatelny vliv na uvedenou cenu.

Objednatel se =zavazuje uhradit zhotoviteli cenu za dilo uvedenou v odstavci
1. tohoto €lanku na zakladé faktury vystavené v souladu s dal$imi podminkami
uvedenymi v této smlouvé a zplisobem uvedenym v ¢lanku V. této smlouvy.

5. Platebni podminky

Pravo zhotovitele na vystaveni faktury vznikd po dokonéeni pinéni zakazky a podpisu
akceptacéniho protokolu.

Faktura bude adresovana: Mésto Roztoky, se sidlem nam. 5. Kvétna 2, 252 63 Roztoky

Na kazdé faktufe bude jednoznaéné uvedeno, Z2e se jedna o projekt souvisejici
s Integrovanym operaénim programem - reg.¢. CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0004542
,Rozsifeni a modernizace IS mésta Roztoky" (dale jen ,Projekt").

Objednatel je opravnén vratit zhotoviteli bez zaplaceni fakturu, ktera nema naleZitosti
uvedeneé v tomto ustanoveni nebo vykazuje jiné vady. Souéasné s vracenim faktury sdéli
objednatel zhotoviteli divody vraceni. V zavislosti na povaze vady je zhotovitel povinen
fakturu vcetné jejich pfiloh opravit nebo nové vyhotovit. Opravnénym vracenim faktury
prestava bézet plvodni lhita splatnosti faktury. Nova Ihiita splatnosti zaéina bézet ode
dne doruceni objednateli opravené nebo nové vyhotovené faktury s pfislu$nymi
nalezitostmi, spliujici podminky smlouvy.

Uhradou se rozumi odepsani fakturované ¢astky z uctu objednatele ve prospéch uétu
Zhotovitele.

Lhata splatnosti faktury je 30 kalendarnich dnli ode dne prokazatelného doruéeni faktury
objednateli.

Kazda faktura vystavena Zhotovitelem dle této Smlouvy musi obsahovat pojmové
naleZitosti dafiového dokladu stanovené zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisli a zakonem ¢. 563/1991 Sb., o Udetnictvi, ve znéni
pozdé&jsich pfedpisl, a dale nasledujici tidaje:

- nazev a registracni &islo Projektu dle odstavce 8.1¢islo Smlouvy

- identifikaci Objednatele podie Smlouvy

- identifikaci Zhotovitele podle Smiouvy

- oznaceni banky a €islo uctu, na ktery ma byt platba zaplacena, véetné konstantniho a
variabilniho symbolu

- den splatnosti a den uskuteénéni zdanitelného pInéni

- nazev a popis poskytnutych Dodavek s odkazem na Smlouvu
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- Uétovanou &astku bez DPH
- vyCislenou ¢astku DPH
- celkovou ¢astku véetné DPH

6. Vady dila a jejich odstrafiovani

Zhotovitel prohladuje, ze dilo si po celou dobu Zivotnosti zachova vSechny potrebné
vlastnosti, funkénost a stanovenou Géelovou zpusobilost.

. Vada na pfedmétu smlouvy bude objednatelem oznamena bez zbyteé&ného odkladu

zhotoviteli a tento zahdji prace na odstranéni vady podle nasmlouvanych podminek
servisu a podpory dle pfilohy &. 3 této smiouvy.

7. Smiluvni pokuty

V pfipadé prodleni zhotovitele se spinénim povinnosti dle &l. Il odst. 2 této smlouvy je
objednatel opravnén Gétovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vy$i 0,1 % z celkové kupni
ceny za kazdy zapocaty den prodleni.

Zhotovitel zaplati smiuvni pokutu podle smlouvy na Géet objednatele do 14 dnd po
obdrzeni vyuctovani smiuvni pokuty.

Pokud neni v ostatnich ustanovenich smiouvy uvedeno jinak, zaplaceni smiuvni pokuty
zhotovitele objednateli nezbavuje zhotovitele zavazku splnit povinnosti dané mu
smlouvou.

Opravnénost naroku na smiuvni pokutu neni podminéna Zadnymi formalnimi ukony ze
strany objednatele.

V pfipadé, Ze zhotovitel porusi svou povinnost dle této smiouvy a v disledku takového
poruseni dojde ke kraceni dotace & k neuznateinosti vydaijt objednatele vynaloZenych
na cenu za dilo, vznika objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi rovnajici se
zkracenym ¢i neuznatelnym vydajum, at' uz kupujici v disledku tohoto porugeni odstoupil
od smiouvy, &i nikoli.

Sankce za nedodrZeni termint v ramci zaji$téni podpory a servisu po dobu udrzitelnosti
projektu jsou SLA uvedenych v nabidce zhotovitele definovany jako 500,- K& za kazdou
zapocatou hodinu pfekro¢eni meznich termin(i chyb v kategoriich A, B, C.

8. Povinnosti Zhotovitele

Dodavatel je povinen na zadost zadavatele &i pfislusného kontrolniho organu poskytnout,
jako osoba povinna, soucinnost pfi vykonu finanéni kontroly (viz § 2 pism. e) zakona &.
320/2001 Sb.). Zarovef musi vzit dodavatel na v&domi ustanoveni zakona &. 106/1999
Sb. o svobodném pfistupu k informacim, dle kterych je zadavatel povinen poskytnout
informace vyplyvajici z administrace a prubéhu zadavaciho fizeni, véetné smiuvnich
ujednani. Dale je dodavatel povinen akceptovat zakonnou povinnost zadavatele
uvefejfiovat smlouvy plynouci z této vefejné zakazky dle § 219, odst. 1 ZZVZ.

Dodavatel je povinen minimalné do konce roku 2028 poskytovat pozadované informace a
dokumentaci souvisejici s realizaci projektu zaméstnancim nebo zmocnénctim
povéfenych organt (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské komise, Evropského ucetniho
dvora, Nejvys§iho kontrolniho uUfadu, pfislu§ného organu finanéni spravy a dalsich
opravnénych organi statni spravy) a je povinen vytvofit vyse uvedenym osobam
podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a poskytnout jim pri
provadéni kontroly soucéinnost.




3. Dodavatel je povinen uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu
vCetné Ucetnich dokladii minimalné do konce roku 2028. Pokud je v €eskych pravnich
pfedpisech stanovena Ihita delsi, musi ji dodavatel pouzit.

4. Dodavatel je povinen v$echny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace opatfit
vizualni identitou projektt dle pravidel danych Vyzvou. Zhotovitel prohlasuje, Zze ke dni
nabyti déinnosti této Smlouvy je s témito pravidly seznamen. V pfipadé, Zze v prubéhu
pinéni této Smlouvy dojde ke zméné téchto pravidel, je Objednatel povinen o této
skuteénosti Zhotovitele bezodkladné informovat.

9. Odstoupeni od smlouvy

Objednatel je opravnén, vedle ptipadl stanovenych v ob&anském zakoniku, od této smlouvy
odstoupit v nasledujicich pfipadech:

1.V pfipadé prodleni zhotovitele se spinéni povinnosti dle &l. 3 odst. 2 této smlouvy o
vice nez 1 tyden.

V pripadé, Ze bude proti zhotoviteli zahajeno insolvenéni fizent,

V pfipadé, Ze dodané dilo bude vykazovat vice vad.

V pripadé, Ze zhotovitel neodstrani reklamované vady dila ve Ihité dle této smiouvy.
V pripadé, Ze zhotovitel nebude provadét dilo dle této smiouvy prostiednictvim v§ech
¢len realizaéniho tymu uvedenych v priloze této smiouvy, pfipadné nahradi nékteré
Clena realizatniho tymu jinou osobou v rozporu s ustanovenim &.3 odst. 6 této
smlouvy.
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10. Ostatni ujednani
1. Zastupci smluvnich stran ve vécech smluvnich:

- Za zhotovitele: Viadimir Patzak

- Za objednatele: Jan Jakob, starosta

2. Zastupci smluvnich stran ve vécech technickych a pro pievzeti dila a potvrzeni
pfedavaciho protokolu:

- Za zhotovitele: Katefina Syblikova
Ing. Josef Skalicky

- Za objednatele: Mgr. Jaroslav Drda — tajemnik MU

3. Zhotovitel si je védom, Ze je ve smyslu ust. § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb.,
o finan¢ni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich
predpisd (dale jen ,zakon o finanéni kontrole"), povinen spoluplsobit pfi vykonu finanéni
kontroly.

4. Zhotovitel je povinen archivovat originalni vyhotoveni smlouvy véetné jejich dodatku,
originaly ucetnich dokladii a dalSich doklad(i vztahujicich se k realizaci pfedmétu této
smlouvy po dobu 10 let od zaniku této smlouvy. Po tuto dobu je dodavatel povinen
umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektl provést kontrolu dokladii
souvisejicich s plnénim této smlouvy.




5. Zhotovitel je povinen vechny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace opatfit
vizualni identitou projekti dle Pravidel pro provadéni informaénich a propagacdnich
opatfeni. Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni nabyti G&innosti této smiouvy je s témito
pravidly seznamen. V pfipadé, Ze v prabéhu pinéni této smlouvy dojde ke zméné téchto
pravidel, je zadavatel povinen o této skute&nosti zhotovitele bezodkladné informovat.

11. Zavéreéna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti a G&innosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

2. Ve vécech vyslovné neupravenych touto smlouvou se prava a povinnosti smluvnich stran
fidi ob&anskym zakonikem.

3. Smluvni strany podpisem této smlouvy stvrzuji, Ze jeji obsah a obsah pfiloh podrobné
znaji, je jim srozumitelny a souhlasi s nim.

4. Smluvni strany podpisem této smlouvy stvrzuji, Ze souhlasi s jejim zvefejnénim v piném
znéni, v€etné piipadnych osobnich Gdaju.

5. Tato smiouva je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech, s platnosti originalu, z nichz
objednatel a zhotovitel obdrZi po dvou vyhotovenich. Zmeény a dopliiky této smlouvy Ize
provést jen pisemné.

6. Uzavfeni této smlouvy bylo schvaleno usnesenim Rady mésta Roztoky URM &. 254 -11
/18 ze dne 18. 7. 2018. Objednatel rovnéz pfipojuje doloZku ve smyslu ustanoveni § 41
zakona €. 128/200 Sb., o obcich, ve znéni pozdéjsich predpisu, kterou stvrzuje, Ze byly
spinény veskeré podminky pro platnost pravniho jednani mésta Roztoky.

7. Soucasti této smlouvy jsou i nasleduijici pfilohy:

1) Zadavaci dokumentace VZ ,Rozsifeni a modernizace IS mésta Roztoky — systém
pro fizeni a hodnoceni projektd s vazbou na strategické planovani*

2) Nabidka zhotovitele ze dne 16. 7. 2018 podana ve vySe uvedené vefejné zakazce

3) Parametry SLA

V Roztokachdne: 1)) ¢ 90)® VPraze dne: .4, 70/9

Zhotovitel
JanJJakob, starosta Vladimir Patzak, jednatel
Mésto Roztoky One Click Business Solutions s.r.o.




Pfiloha &. 3

Parametry SLA pro celou dobu udrzitelnosti projektu

Definice stupriti zavaznosti incidentu:

Zavaznoséthzyabvyady nebo Definice zavaznosti Zavad a Chyb
Chyba zplsobi, Zze poskytované DILO nelze zcela provozovat
A Kriticka chyba nebo ma kriticky vliv na provozovaneé aplikace ¢i stav
podporovaného feseni — vyZaduje okamzité Fegeni.
Chyba vyrazné omezuje spravnou funkcionalitu DILA Ize
B Urgentni chyba provozovat s omezenim nebo po uréitou dobu ve formé
nahradniho fe$eni.
c ch Nekriticka Chyba DILA — provoz je problémem ovlivnén, ale Ize
yba ; ’ ;
provozovat bez vyrazného omezeni.
Namét na vyvoj bude predan Dodavateli prostfednictvim
o L nastroje HelpDesk. Dodavatel bude tyto naméty vyhodnocovat
2 Namét na vyvoj a dle plosného pfinosu do nasledujiciho sestaveni. Dodavatel
ma pravo predmétné naméty odmitnout.

Definice maximaini doby nastupu k fedeni incidentq podle zavaznosti:

gi\;%zynost E:;b:azr::gj:n?; SIRHOSK Doba odstranéni chyby Reseni
A 8pracovni hodiny 16 pracovnich hodin a

B 8 pracovni hodiny 40 pracovnich hodin a,b

Cc 8 pracovnich hodin 80 pracovnich hodin a,b

D podle dohody podle dohody c

Resenim se rozumi:

a) Odstranéni Chyby DILA.
(kritické chyby ihned).

Opravy Chyb bude provadét Dodavatel do Aktualizované verze

b) Poskytnuti pfijateiného nahradniho fegeni problému ze strany Dodavatele.

¢) Poskytnuti informace o akceptovani/neakceptovani namétu k zapracovani do budoucich verzi.




